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Maestría en Calidad y Estadística Aplicada

Aplicación de manera innovadora metodología estadistica e implantación de soluciones integrales en la gestión de calidad.










¿Por qué estudiar en La Salle?
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Becas y financiamiento


Ver más
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Proceso de Admisión


Ver más
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¿Necesitas más información?

Habla ahora con un asesor o Agenda una visita al campus

Lic. José Alfredo Hernández Trujillo
	[email protected]
	52 78 95 00 Ext. 1512
	Chatea con nosotros



si tiene asesor-Lic. José Alfredo Hernández Trujillo-carre-92notieneasesor-carre-119notieneasesor-carre-120notieneasesor-carre-172notieneasesor-carre-94notieneasesor-carre-121notieneasesor-carre-91notieneasesor-carre-135







Información Maestría en Calidad y Estadística Aplicada



	
Modalidad
Mixta

	
Tipo de ciclo
Cuatrimestral

	
Duración del ciclo
14 semanas

	
Creditos a cubrir
90.96









Plan de estudios



1Primer Cuatrimestre



2Semestre



3Semestre



4Semestre



5Semestre



6Semestre














Primer Cuatrimestre



	
MODELOS ESTADÍSTICOS Y ANÁLISIS DE REGRESIÓN

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Seleccionar y aplicar diferentes modelos estadísticos básicos, tanto descriptivos como inferenciales, en el procesamiento y análisis de datos que sirvan de base para la explicación de fenómenos y/o la toma de decisiones vinculados con los ámbitos de la calidad y la productividad.






	
SISTEMAS DE GESTIÓN DE CALIDAD Y PROCESOS
DE AUDITORÍA

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Integrar las normas, los elementos clave y la documentación necesaría para la implantación de sistemas de gestión de calidad, en organizaciones productivas y/o de servicios.

-Elaborar manuales de gestión de calidad y planes para la realización de auditorías, con base en los estándares nacionales e internacionales establecidos para ello. 

-Distinguir los factores clave a atender, así como las acciones a realizar antes, durante y después de la auditoría, con el fin de obtener y mantener las certificaciones correspondientes.











	
CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD CON VISIÓN DE NEGOCIO

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Destacar la influencia que han tenido algunas de las filosofías de calidad más importantes en la administración de la productividad y la gestión de los procesos de negocio. 

-Aplicar herramientas e indicadores para medir la calidad y la productividad como base fundamental para el monitoreo y la administración de negocios con perspectiva estratégica.













 
Segundo Cuatrimestre



	
CONTROL ESTADÍSTICO DE PROCESOS Y TÉCNICAS
DE MUESTREO

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Aplicar técnicas estadísticas que permitan identificar las causas especiales de variación de la calidad en procesos de producción de bienes y servicios, a fin de tomar decisiones encaminadas a la mejora continua.

-Desarrollar planes de muestreo acordes al tipo de variable a inspeccionar en la producción de bienes y servicios, con la finalidad de determinar el cumplimiento de estándares de calidad, a partir de las especificaciones correspondientes.






	
NORMAS Y ESTÁNDARES
DE CALIDAD

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Interpretar y aplicar la normatividad nacional e internacional vigente para la implantación y seguimiento de buenas prácticas en diversos tipos de industria, con el fin de lograr óptimos estándares de calidad en procesos productivos.











	
TÉCNICAS Y HERRAMIENTAS DE MEJORA CONTINUA

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Identificar áreas de oportunidad para la mejora continua de procesos, productos o servicios que, desde un enfoque de negocios, conduzcan a la generación de valor de las empresas.

-Aplicar, con un enfoque proactivo, técnicas y herramientas para la mejora continua de procesos de producción de bienes y servicios, con la finalidad de incrementar la competitividad de las empresas y los índices de satisfacción de sus clientes.













 
Tercer Cuatrimestre



	
DISEÑO DE EXPERIMENTOS

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Seleccionar el tipo de diseño estadístico de experimento pertinente, para la solución de problemáticas relacionadas con el mejoramiento de la calidad y la productividad, a partir de las características de las variables de control y de las respuestas a analizar. 

-Aplicar las metodologías de diseño de experimentos en el desarrollo de nuevos productos y en la optimización de procesos de producción de bienes y servicios ya existentes, con el propósito de mejorar su eficiencia y calidad.






	
OPERACIONES ESBELTAS

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Aplicar herramientas y técnicas para lograr una alta eficiencia operativa e incrementar los índices de productividad en diversos tipos de organizaciones, a partir de la implantación del pensamiento esbelto que conduzca a la creación de valor y a la eliminación de desperdicios en la producción, distribución y comercialización de bienes y servicios.











	
ÉTICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Valorar el impacto de la ética y responsabilidad social, como ejes de la gestión en las organizaciones, en el fortalecimiento de su calidad, productividad y competitividad. 

-Aplicar principios éticos y de responsabilidad social en acciones de gestión de la calidad en las organizaciones, desde una perspectiva sustentable.






	
EVALUACIÓN FINANCIERA
DE LA CALIDAD

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Identificar los costos fundamentales de la calidad en procesos de producción de bienes y servicios, así como su efecto en los estados financieros de las empresas.

-Distinguir indicadores para la evaluación y control de los costos de la calidad, alineados a la planeación estratégica de las empresas.

-Explicar el papel del análisis de los costos de la calidad para la toma de decisiones en relación con el mejoramiento de procesos productivos, con una visión de negocio.













 
Cuarto Cuatrimestre



	
ANÁLISIS MULTIVARIADO
Y ESTADÍSTICA NO PARAMÉTRICA

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Emlear técnicas de estadística no paramétrica para analizar y resolver problemas en el ámbito de la calidad y la productividad, en los que estén implicados datos nominales u ordinales o en aquellos casos en los que los supuestos del modelo paramétrico no sean cubiertos.

-Aplicar modelos estadísticos multivariados en el análisis, diagnóstico, monitoreo y mejoramiento de procesos de producción de bienes y servicios en los que intervengan variables de orden cualitativo.






	
DISEÑO DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTIÓN

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Planear e implementar sistemas integrados de gestión de calidad, medio ambiente, salud, seguridad y responsabilidad social, para diferente tipo de organizaciones, con una orientación hacia la satisfacción de las necesidades del cliente y de acuerdo con las normas internacionales correspondientes.











	
MÉTODOS AVANZADOS DE CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Aplicar metodologías y técnicas para incrementar la calidad y productividad en empresas de diversos tipos, que permitan el desarrollo de nuevos procesos o productos, así como la mejora continua del desempeño de los ya existentes, con una puntual orientación hacia el cliente. 

-Desarrollar proyectos de mejora de la calidad para empresas productoras de bienes y/o servicios, empleando metodologías avanzadas que contribuyan a minimizar la variabilidad de los procesos, a eliminar los desperdicios y defectos, así como a reducir costos.













 
Quinto Cuatrimestre



	
OPTIMIZACIÓN ESTADÍSTICA

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Seleccionar y aplicar diseños de optimización para analizar y solucionar problemas relacionados con la calidad y la productividad, a partir del tipo de variables implicadas y el objetivo planteado.

-Adecuar y mejorar diseños de optimización orientados a mejorar la calidad y eficiencia de procesos, productos y servicios, así como a la reducción de los costos de producción.






	
AUDITORÍA DE SISTEMAS INTEGRALES

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Planear, en distinto tipo de organizaciones, procesos de auditoría de sistemas integrados, particularmente de calidad, ambiente y seguridad, considerando las normas vigentes para ello, a fin de contar con una herramienta eficaz para la optimización y el control de los sistemas de gestión. 

-Evaluar procesos de gestión de calidad como base para la determinación de acciones preventivas y correctivas, orientadas a la mejora de las operaciones de una organización, desde una perspectiva de creación de valor.











	
DIAGNÓSTICO ORGANIZACIONAL Y GESTIÓN DEL CAMBIO

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Emplear técnicas para el diagnóstico de organizaciones, con la finalidad de obtener información para la toma de decisiones relativa a la planeación y gestión de cambios en la cultura organizacional. 

-Aplicar estrategias que promuevan, mediante un liderazgo efectivo, cambios planeados en la cultura organizacional y que favorezcan tanto la implantación como el desarrollo eficiente de sistemas de gestión.













 
Sexto Cuatrimestre



	
SIMULACIÓN Y OPTIMIZACIÓN DE PROCESOS

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Construir modelos de simulación que permitan experimentar y analizar el comportamiento de sistemas y procesos productivos en diferentes condiciones de operación, con el fin de identificar las oportunidades de mejora en su desempeño, mediante el empleo de software especializado.






	
PROCESOS DE CONSULTORÍA

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Diseñar proyectos de consultoría para empresas productoras de bienes y/o servicios que requieran soluciones con visión de negocio, para el desarrollo de sus sistemas de gestión, a partir de un proceso metodológico riguroso de identificación de necesidades y planeación de acciones orientadas al mejoramiento continuo de la calidad, la productividad y la competitividad.











	
GESTIÓN ESTRATÉGICA DE LA CALIDAD EN LOS NEGOCIOS

Al término de la materia, el estudiante será capaz de:



-Evaluar, con una visión estratégica, el desempeño empresarial de organizaciones productoras de bienes y/o servicios, con base en el análisis de indicadores clave del proceso de negocio, así como de las exigencias de un contexto altamente competitivo. 

-Proponer estrategias que conduzcan a la alineación de los sistemas de gestión con la misión, visión, valores y políticas de empresas productoras de bienes y/o servicios, con el propósito de alcanzar estándares mundiales de calidad, productividad y competitividad.






















Información Académica



	Objetivo 
	Formar maestros que posean los conocimientos, las habilidades y las actitudes para aplicar de manera innovadora metodología estadística y estrategias de negocio en la valoración, el diseño y la implantación de soluciones integrales en la gestión de la calidad, que permitan generar ventajas competitivas, con una perspectiva ética y de responsabilidad social.

	Perfil de ingreso 
	Habilidades:

	- Pensamiento lógico – analítico
	- Capacidad de síntesis
	- Abstracción de la realidad
	- Solución de problemas desde una perspectiva reflexiva y lógico matemática
	- Expresión oral y escrita
	- Capacidad para la investigación


Actitudes:

	- Principios de ética y de respeto
	- Disposición para solucionar problemas de los entornos social y natural
	- Autodisciplina y responsabilidad para el estudio
	- Apertura para el conocimiento científico humanístico
	- Disposición para el diálogo y el trabajo en equipo
	- Reconocimiento y aceptación de la diversidad cultural, creencias, valores, ideas y prácticas sociales


	Perfil de egreso 
	Al término de la Maestría, los egresados serán capaces de:

-Aplicar de manera innovadora metodología avanzada de estadística y técnicas de mejora continua, para integrar soluciones eficaces y eficientes a problemas de calidad y productividad, con el apoyo de software especializado.

-Desarrollar e implementar criterios e indicadores de mejora continua para procesos, productos y servicios que permitan su evaluación y optimización y, con base en ello, determinar la pertinencia del plan de acciones preventivas y correctivas correspondiente.

-Diseñar, implementar y evaluar sistemas integrales de gestión, con una perspectiva estratégica de negocio, que contribuyan al desarrollo de la excelencia organizacional, con base en la interpretación y aplicación de la normatividad nacional e internacional.

-Elaborar planes de auditoría de sistemas integrados de gestión y coordinar la ejecución de los procesos correspondientes, en un marco de principios éticos.

-Promover, mediante un liderazgo directivo, procesos de cambio en la cultura organizacional, a fin de lograr la implantación exitosa de sistemas de gestión de calidad y productividad, con una perspectiva de responsabilidad social.

-Brindar asesoría a organizaciones para resolver problemas de calidad y productividad, así como para implantar distintos sistemas de gestión, mediante el uso de metodologías de calidad y estadística.

	Becas 
	
Becas
Beca de Continuidad (Especialidad, Maestría)
Beca del 20% en colegiaturas a estudiantes egresados de cualquier Licenciatura de la Red de Universidades La Salle y egresados de La Salle México con promedio mínimo de 8.0. No aplica en especialidades médicas.

Descarga la Guía Colegio Lasallista aquí

Descarga la Guía Especialidad egresado La Salle México aquí

Descarga la Guía Maestría egresado La Salle México aquí

Beca de Empresa (Pregrado y Posgrado)
Beca del 10% al 20%, se requiere promedio mínimo de 8.0, se otorga a hijos de trabajadores de empresas con convenio, excepto Preparatoria, Medicina, Filosofía, Ciencias de la Educación, Ciencias Religiosas, Seminarios y Especialidades Médicas.  Aplica en colegiaturas. Empresas con convenio vigente:

Nivel Licenciatura aquí

Nivel Posgrado aquí

Beca La Salle (Convocatoria Especialidad, Maestría)
Los alumnos podrán realizar el trámite de beca en las fechas establecidas en la convocatoria que se publica en la página www.lasalle.mx a finales del mes de julio de cada año. 

Descarga la Convocatoria aquí

Descarga la Guía aquí


	Requisitos 
	ANTECEDENTES
ANTECEDENTES ACADÉMICOS

 

Egresados de licenciaturas en las áreas de ciencias naturales y exactas, ciencias de la salud, económico-administrativa, ingeniería y tecnología.

Egresados de licenciaturas de cualquier área del conocimiento, siempre y cuando se evidencie experiencia laboral en los ámbitos de la calidad y/o estadística.
PROCESO DE SELECCIÓN
Toda persona interesada en estudiar un posgrado, debe completar el proceso de selección que incluye.

Confirmar participación por correo electrónico. Enviando un correo electrónico que incluya:

A la dirección [email protected] confirmando su interés en presentar el proceso de selección

Apellido paterno, apellido materno, nombre(s),

Fecha de nacimiento (día-mes-año),

Teléfono de contacto (indicar si es de casa, celular o de trabajo),

Correo electrónico

Programa de interés
EXPEDIENTE
Llenado de solicitud y registro de documentos.

Llenar la solicitud en la liga que le será enviada por la Jefatura de Promoción de Posgrado y subir los documentos siguientes escaneados en la sección correspondiente:

Carta de exposición de motivos.

Currículo.

Copia del certificado oficial de estudios de licenciatura

Copia del recibo de pago del proceso de selección.

Pagar el proceso en el banco con la línea de captura que le será enviada por la Jefatura de Promoción de Posgrado. Costo del proceso $500.00 pesos.

En caso de tomar el posgrado como opción a titulación incluir la carta de autorización de su Facultad o Universidad de procedencia.
EXAMEN
PRESENTAR EXAMEN DE ADMISIÓN (CONOCIMIENTOS GENERALES)

No hay guía de estudio.

El día, hora y lugar de examen se elige al momento de llenar la solicitud de admisión.
ENTREVISTA


Entrevista con el Coordinador, Jefe o experto en el programa de su interés. Duración de 30 a 40 minutos.

 

El día y hora de su entrevista se elige al momento de llenar la solicitud de admisión.
ACEPTADOS
Publicación de resultados de admisión

Consultar el resultado del proceso de admisión de acuerdo al calendario del ciclo correspondiente, para continuar con el trámite de inscripción.

IMPORTANTE

Una vez que ha sido oficialmente aceptado, es necesario completar el proceso de admisión que le será informado vía correo electrónico el día de la publicación de resultados.

	Creditos Educativos 
	Créditos Educativos
Crédito educativo Estudia Más y Banco de México (FIDERH)

Financiamiento en colegiaturas, ingresar a las siguientes ligas en donde podrás registrarte y obtener información sobre los requisitos y trámites.

https://www.estudiamas.com.mx/
https://www.fiderh.org.mx/ 










Facultad de Ciencias Químicas
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¡Quiero Inscribirme!





	
Campo requerido

	
Ingresa un teléfono válido

	
Ingresa un correo electrónico válido

	
Área de interés...
Licenciatura en Ingeniería Ambiental
Licenciatura en Ingeniería Química
Licenciatura en Química de Alimentos
Licenciatura en Químico Farmacéutico Biólogo
Especialidad en Calidad y Estadística Aplicada
Maestría en Calidad y Estadística Aplicada
Maestría en Ingeniería de Proyectos
Maestría en Dirección de Proyectos Industriales
Maestría en Farmacología Clínica



	

He leído y acepto el Aviso de Privacidad y los Términos y Condiciones.
Campo requerido
*Campos obligatorios


	






Recibir información
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Oferta educativa


	Preparatoria
	Licenciaturas
	Especialidades
	Maestrias
	Doctorados
	Cursos
	Diplomados



	
Nosotros


	La Salle Hoy
	Sistema y Red La Salle
	Identidad
	Historia
	Ideario
	Rector
	Rumbo a La Salle 2025
	Reglamentos
	Universidad Segura
	ODS & RSU



	
Experiencia La Salle


	Acreditaciones
	Área curricular
	Barrio univeristario
	Comunidad para la vida
	Formación integral
	Ideas que transforman
	Internacionalización
	Modelo educativo
	Plan de vida estudiantil
	Transformación social



	
Investigación


	Investigadores
	Grupos de investigación
	Proyectos de investigación
	Publicaciones



	
Servicios Comunitarios


	Despacho Probono
	Enlaces / Horizontes
	Centro Comunitario Santa Lucía
	Torneos deportivos



	
Vida en Campus


	Lasallistas por la equidad
	Campus universitario
	Águilas La Salle
	Grupos / Asociaciones estudiantiles
	ULSA Bus
	Hospedaje
	La Salle Contigo
	RSU
	Comunidad Segura



	
Vinculación empresarial


	Incubadora de negocios
	PYMES y Empresas Familiares
	Patentamiento y Registro de Derechos industriales y de autor
	Bolsa de trabajo
	Cursos
	Diplomados
	Renta de espacios / instalaciones
	Central de proyectos











	Unidad Condesa
	Unidad Santa Teresa
	Unidad San Fernando
	Unidad Santa Lucía


	
Unidad Condesa
Benjamín Franklin No 45, Col. Condesa, Alc Cuauhtémoc, CDMX. CP 06140

	55 5278-9500
	800 LASALLE
	 ¿Cómo llegar?



	
Unidad Santa Teresa
Camino a Santa Teresa 811, Col. Rinconada del Pedregal, Alc Tlalpan, CDMX, CP 14010

	55 5278-9500
	800 LASALLE
	 ¿Cómo llegar?



	
Unidad San Fernando
Av. De Las Fuentes 17, Col Tlalpan, Alc Tlalpan, CDMX, CP 14000

	55 5278-9500
	800 LASALLE
	 ¿Cómo llegar?



	
Unidad Santa Lucía
Av. Tamaulipas 3, Col Zona Federal, Alc Álvaro Obregón, CDMX, CP 01357

	55 5602-1130
	800 LASALLE
	 ¿Cómo llegar?







	Facebook
	Twitter
	Youtube
	Instagram
	Linkedin





¿Necesitas Ayuda?

	ESCRÍBENOS
	DIRECTORIO










Sistema y Red La Salle
	Bajío
	Ciudad de México
	Cancún
	Puebla
	Chihuahua
	Cuernavaca
	Laguna
	Monterrey
	Morelia
	Nezahualcóyotl
	Noroeste
	Oaxaca
	Pachuca
	Saltillo
	Victoria
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Legales
	Términos y condiciones
	Aviso de Privacidad
	Mapa de sitio
	Preguntas frecuentes
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